
リコール届出一覧表
リコール届出日：令和元年10月29日 

 リコール届出番号  外-２９４３  リコール開始日  令和元年10月 30日 

 届出者の氏名又は名称 ジャガー・ランドローバー・ジャパン 

株式会社 

 代表取締役 

 ハンソン・マグナス・ユタカ 

 製 作 国： 英国 

製作者名： ジャガー・ランドロー 

バー・リミテッド 

問い合わせ先： 

ランドローバーお客様相談室 

0120-922-992 

 不具合の部位 (部品名) 窓拭き機（ヒューズ） 

 基準不適合状態にあると 

 認める構造、装置又は性 

 能の状況及びその原因 

フロント及びリヤウィンドウォッシャポンプにおいて、使用環境に対する

電気回路の容量設定が不適切なため、ウォッシャノズルが凍結した状態でウ

ォッシャを使用すると、フロント及びリヤウィンドウォッシャポンプ回路の

ヒューズが切れることがある。そのため、ウォッシャ液が噴射されなくなる

おそれがある。 

 改善措置の内容 

全車両、ヒューズを対策品に交換する。また、ヒューズボックスカバーを、表示

を変更した対策品に交換し、取扱説明書のヒューズ仕様欄に修正シールを貼付す

る。 

 不 具 合 件 数        0件  事 故 の 有 無 無し 

 発 見 の 動 機        本国メーカーからの情報による。 

 自動車使用者及び自動車 

 分解整備事業者に周知さ 

 せるための措置 

・使用者： 電話又はダイレクトメールで通知する。 

・自動車分解整備事業者：日整連発行の機関誌へ掲載する。 

・改善実施済車には、運転席側ドアロックストライカー付近に外－２９４３の 

ステッカーを貼付する。 

車  名 型  式 通 称 名 リコール対象車の車台番号(シリアル番号)

の範囲及び輸入期間 

リコール

対象車の

台数 

備

考 

ランドロ

ーバー 

3DA-LZ2NA 
レンジローバーイ

ヴォーク 
SALZA2AN6LH000593～SALZA2AN5LH015621 

平成31年4月9日～令和元年8月29日 
148 

5BA-LZ2XA 
レンジローバーイ

ヴォーク 
SALZA2AX2LH003539～SALZA2AX7LH018814 

令和元年5月13日～令和元年6月21日 190 

7BA-LZ2XAP 
レンジローバーイ

ヴォーク 
SALZA2AX1LH000700～SALZA2AX6LH012048 

平成31年4月9日～令和元年5月13日 
92 

不明 
レンジローバーイ

ヴォーク 
SALZA2AX8LH000595 

平成 31年 4月 9日 
1 

(計 4型式) (計 1車種) 
(輸入期間の全体の範囲) 

平成31年4月9日～令和元年8月29日 (計431台) 

【注意事項】リコール対象車の車台番号の範囲には、対象とならない車両も含まれる場合があります。 



 改善箇所説明図  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

基準不適合発生箇所 

フロント及びリヤウィンドウォッシャポンプにおいて、使用環境に対する電気回路の容量設定が不適切なため、ウォ

ッシャノズルが凍結した状態でウォッシャを使用すると、フロント及びリヤウィンドウォッシャポンプ回路のヒューズ

が切れることがある。そのため、ウォッシャ液が噴射されなくなるおそれがある。 

  改善の内容  

全車両、ヒューズを対策品に交換する。また、ヒューズボックスカバーを、表示を変更した対策品に交換し、取

扱説明書のヒューズ仕様欄に修正シールを貼付する。 

 

識別：助手席ドアヒンジボルトに白ペイントを塗布する。 

 

   注：             は交換部品を示す。 

フロントウォッシャ 
ポンプヒューズ 

リヤウォッシャ 
ポンプヒューズ 

【エンジンルーム ヒューズボックス】 


